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Abstract

PKK is one of the village or sub-district social institutions that accommodate community participation in
the field of empowering family welfare at the level of neighborhood associations and neighborhood units
or other designations that coordinate dasawisma groups. Where one of his duties is to assist the village or
sub-district government in population administration and regional development. To support this task, the
Ketenger village PKK group needs to improve their competence, especially in terms of using technology
because most PKK members are still very behind in terms of using information technology. So that basic
computer training is needed for PKK members in Ketenger village.
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Abstrak

PKK adalah salah satu lembaga kemasyarakatan desa atau kelurahan yang mewadahi partisipasi
masyarakat dalam bidang pemberdayaan kesejahteraan keluarga yang berada di tingkat rukun warga
dan rukun tetangga atau sebutan lain yang mengoordinasikan kelompok dasawisma. Dimana salah satu
tugasnya adalah membantu pemerintah desa atau kelurahan dalam administrasi kependudukan dan
pembangunan daerah. Untuk mendukung tugas tersebut, kelompok PKK desa Ketenger perlu
meningkatkan kompetensinya terutama dalam hal pemanfaatan teknologi karena sebagian besar
anggota PKK masih sangat tertinggal dalam hal penggunaan teknologi informasi. Sehingga diperlukan
pelatihan komputer dasar bagi anggota PKK desa Ketenger.

Kata Kunci: Pelatihan, pengoperasian komputer, komputer dasar, PKK;

1. Pendahuluan

Pemberdayaan dan Kesejahteraan Keluarga atau yang sering disebut PKK
adalah salah satu lembaga kemasyarakatan desa atau kelurahan yang mewadahi
partisipasi masyarakat dalam bidang pemberdayaan kesejahteraan keluarga (Amalia,
2017; Wanti & Tripustikasari, 2019). Gerakan PKK sendiri bersifat hirarkis,
koordinatif, konsultatif, universal dan independent (Santika & Diana, 2021) yang
berada di tingkat rukun warga dan rukun tetangga atau sebutan lain yang
mengoordinasikan kelompok dasawisma. Sedangkan Tim Penggerak Pemberdayaan
dan Kesejahteraan Keluarga (TP PKK) merupakan mitra kerja pemerintah dan
organisasi atau lembaga kemasyarakatan lainnya, yang berfungsi sebagai fasilitator,
perencana, pelaksana, pengendali dan penggerak pada masing-masing jenjang untuk
terlaksananya program PKK (Pemendagri, 2020). Dengan demikian, pengelolaan PKK
merupakan salah satu tugas dari pemerintah desa atau kelurahan dimana setiap desa
atau kelurahan memiliki kelompok PKK yang turut membantu pemerintah desa atau
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kelurahan dalam administrasi kependudukan dan pembangunan daerah (N. M. Tri,
2022; Pambudi et al., 2023).

Untuk mencapai tujuan tersebut, kelompok PKK perlu meningkatkan
kompetensinya terutama dalam hal pemanfaatan teknologi karena sebagian besar
kader PKK yang terdiri dari ibu-ibu yang tidak bekerja atau sebagian besar adalah ibu
rumah tangga yang hanya memiliki latar belakang pendidikan lulusan SMA sehingga
sebagian besar masih tertinggal dalam hal penggunaan teknologi informasi (Santika &
Diana, 2021; Nur et al,, 2021).

Sama halnya di Desa Ketenger Kecamatan Baturraden, yang berdasarkan hasil
wawancara dengan pengurus PKK desa tersebut, sebagian besar anggota PKK belum
dapat mengoperasikan komputer karena sebagaian besar adalah ibu - ibu yang sudah
berumur dan belum terbiasa dalam penggunaan atau pemanfaatan teknologi
khususnya komputer atau laptop. Bahkan untuk administrasi yang memerlukan
luaran dari komputer biasanya hanya dikerjakan oleh satu orang pengurus yang sudah
terbiasa menggunakan microsoft word saja. Sehingga harapan pengurus ada
regenerasi atau penerus yang nantinya dapat mengopersikan komputer dengan baik
guna mendukung program kerja PKK. Oleh karena itu, diperlukan pelatihan komputer
dasar bagi anggota PKK desa Ketenger.

2. Metode

Pada kegiatan pengabdian ini terbagi kedalam beberapa tahapan diantaranya
adalah sebagai berikut :
Perencanaan : Kegiatan perecanaan dilaksanakan dengan cara koordinasi tim, survey
lokasi, dan mengurus perijinan. Proses perijinan tersebut dilakukan dengan
menyertakan proposal kegiatan yang akan diajukan kepada perwakilan pengurus PKK
Desa Ketenger sebagai mitra kegiatan. Proses perijinan dilakukan untuk memastikan
kesediaan Kelompok PKK Ketenger sebagai mitra kegiatan.
Pelaksanaan : Pelatihan dilaksanakan dalam tiga sesi, sesi pertama berisi pemaparan
materi mengenai pengenalan perangkat komputer beserta fungsinya dan praktik
pengoperasian komputer dasar. Sesi kedua, peserta praktik pengolahan kata dengan
microsoft word.
Dokumentasi : Dilakukan dengan melakukan presensi peserta, mengambil foto
kegiatan dan melakukan perekaman video kegiatan. Dokumentasi lainnya adalah
dengan melakukan publikasi kegiatan pada media massa.
Evaluasi : Evaluasi yang dilakukan oleh tim PKM adalah dalam bentuk penyebaran
kuesioner sesudah pelaksanaan kegiatan PKM.

3. Hasil Dan Pembahasan

Kegiatan pelatihan dilaksanakan pada 20 Mei 2023 di Laboratorium Komputer
Universitas Amikom Purwokerto. Sebelum kegiatan tersebut dilaksanakan, Ketua Tim
Pengabdian mengirimkan surat undangan pelaksanaan kegiatan ke Ketua PKK Desa
Ketenger sebagai mitra pengabdian untuk bisa hadir sesuai jadwal yang telah
ditentukan.

Pada tanggal 20 Mei 2023 seluruh Tim Pengabdian hadir ke tempat
pelaksanaan dengan pembagian tugas sebagai berikut :
a. lka Romadhoni Yunita, S.Kom., M.MSI. : Memaparkan materi dan bimbingan teknis

mengenai operasi dasar komputer.
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b. Chyntia Raras Ajeng Widiawati, S.Kom., M.Eng. : Memaparkan materi dan bimbingan teknis
mengenai operasi dasar Ms.Word.

c. Aulia Shafira Tri Damayanti : Membantu teknis kegiatan pendampingan.

d. Luthfi Khaerunnisa : Membantu dokumentasi kegiatan pendampingan.

Pelaksanaan kegiatan tersebut berjalan lancar dan mendapat respon yang baik
dari para peserta. Peserta menunjukkan rasa antusias dan semangat dalam
menjalankan kegiatan pendampingan seperti yang ditunjukkan pada beberapa
dokumentasi berikut ini.

Gambal. Penyampaian Materi Operasi Dasar Komputer

Gambar 1 merupakan hasil dokumentasi pada penyampaian materi sesi satu
yaitu materi mengenai operasi dasar komputer. Pada pemaparan sesi satu ini
beberapa hal yang disampaikan oleh pembicara diantaranya adalah cara menyalakan
komputer/laptop, cara menggunakan mouse, pengenalan keyboard, operasi dasar
yang sering digunakan pada saat memakai komputer/laptop serta cara mematikan
komputer.

Setelah materi sesi satu selesai dipaparkan selanjutnya masuk ke sesi kedua
seperti yang ditunjukkan pada Gambar 2 berikut ini.

Gambar 2. Penyampaian Materi Operasi Dasar Ms. Word
Gambar 2 merupakan hasil dokumentasi pada penyampaian materi sesi kedua

yaitu materi mengenai operasi dasar Ms.Word. Pada pemaparan sesi dua ini beberapa
hal yang disampaikan oleh pembicara diantaranya adalah cara membuka Ms.Word,
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cara membuat file baru, cara membuka file dokumen, cara menyimpan dokumen
word, pengenalan tab dan bar pada Ms.Word, cara mengatur ukuran kertas, cara
mengatur margin kertas, cara membuat indentasi, cara merubah font dan ukuran font,
dan sebagainya. Hal lain yang dilakukan pada sesi kedua adalah para peserta
diarahkan untuk berlatih membuat surat undangan kegiatan seperti contoh yang telah
disediakan oleh tim. Pada kegiatan tersebut, anggota tim secara aktif mendampingi
proses latihan seperti yang ditunjukkan pada Gambar 3 dan Gambar 4 berikut ini.

Gambar 4. Proses Bimbingan Teknis Latihan Membuat Undangan

Selanjutnya di akhir kegiatan ini dilakukan dokumentasi yang berupa presensi
peserta, foto kegiatan dan video rekaman kegiatan. Dokumentasi kegiatan dilakukan
hingga sesi foto bersama dengan seluruh peserta pengabdian seperti yang ditampilkan
pada Gambar 5.
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Gambar 5. Foto Bersama Pembicara dan Peserta Kegiatan

Setelah kegiatan berakhir dan sesi foto bersama selesai, perwakilan tim

pengabdian membagikan link kuisioner untuk diisi oleh para peserta guna
mengetahui tanggapan dan evaluasi dari kegiatan yang telah dilaksanakan. Selain itu,
kegiatan yang telah dilaksakan ini dipublikasikan pada media massa seperti yang
dipaparkan pada Gambar 6 berikut ini.

Berita  Pengumuman  Lowongan Keda  Call For Paper  Pelatihen  Tes

Beranda | Berit

WIDGET POS POPULER

Pelatihan Operasi Dasar Komputer
dan Microsoft Word untuk Anggota
PKK Desa Ketenger oleh Dosen
AMIKOM Purwokerto

= QOO0 @ GEED

Pada Sabtu, 20 M

nyak 20 anggota PKK Desa Ketenger Kecamatan Baturraden

%

Gambar 5. Publikasi egiatan pada Media Massa

Gambar 5 merupakan hasil publikasi kegiatan pada media massa elektronik,

publikasi media massa dilakukan sebagai salah satu bentuk dokumentasi kegiatan
yang merupakan luaran wajib kegiatan pengabdian masyarakat Dosen Universitas
Amikom Purwokerto.

4. Simpulan

Dalam kegiatan pendampingan yang telah dilakukan dapat ditarik kesimpulan

sebagai berikut :

d.

Sebagian peserta belum memahami teknis pengoperasian komputer dan
penggunaan aplikasi Ms. word khususnya dalam pembuatan surat undangan,
sehingga pelaksanaan kegiatan pengabdian ini sangat membantu bagi para peserta
yang merupakan anggota dan pengurus dari kelompok PKK Desa Ketenger.
Dengan memahami teknis operasi dasar komputer dan operasi dasar pada aplikasi
Ms.Word, peserta memperoleh beberapa keuntungan diantaranya dapat
memanfaatkan aplikasi Ms.Word untuk menunjang segala kegiatan yang
berhubungan dengan penulisan menggunakan media komputer seperti pembuatan
surat undangan, pembuatan proposal kegiatan, dan lain-lain.

Peserta kegiatan mengharapkan ada kegiatan yang berkesinambungan kepada
kelompok PKK Desa Ketenger terkait pelatihan serupa seperti pelatihan
penggunaan aplikasi Ms.Excel dan sebagainya.
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