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ABSTRACT 
The income of Tiga Saudara MSME for the period 2018 to 2022 has fluctuated which has a tendency 
towards decline, it can be concluded that the sales system carried out by MSME Tiga Saudara Sop Kaki 
Kambing is still not optimal. This study aims to determine the effect of product quality and price on 
purchasing decisions Tiga Saudara Sop Kaki Kambig MSME. This type of research is quantitative research. 
The sampling technique in this study used Sample Random Sampling. In this study population is not known 
for sure. The sample size was taken using the Hair formula because the population size is not known with 
certainty.The samples taken were 91 respondents. The results showed that the Product Quality Variable 
had no significant effect on Purchase Decisions at Tiga Saudara Sop Kaki Kambing MSME. The price 
variable has a positive and significant effect on consumer satisfaction in Tiga Saudara Sop Kaki Kambing 
MSME. Product Quality Variables and Price Variables simultaneously influence Purchasing Decisions at 
Tiga Saudara Sop Kaki Kambing MSME. Therefore, if the MSME Tiga Saudara Sop Kaki Kambing is able to 
combine product quality and price well, it is likely that consumers will be able to increase purchasing 
decisions. 
Keywords : Product quality, Price, Tiga Saudara Purchase decision 
 
ABSTRAK 
Pendapatan UMKM Tiga Saudara periode 2018 sampai 2022 mengalami fluktuasi yang memiliki 
kecenderungan kearah penurunan, dapat disimpulkan bahwa masih kurang optimalnya sistem penjualan 
yang dilakukan oleh UMKM Tiga Saudara Sop Kaki Kambing. Penelitian ini bertujuan mengetahui pengaruh 
kualitas produk dan harga terhadap keputusan pembelian pada UMKM Tiga Saudara Sop Kaki Kambing 
Karawang. Metode penelitian adalah penelitian kuantitatif. Teknik pengambilan sampel pada penelitian 
ini menggunakan Sample Random Sampling. Pada populasi penelitian ini tidak diketahui pasti. Ukuran 
sampel diambil dengan menggunakan rumus Hair karena ukuran populasi yang belum diketahui dengan 
pasti. Sampel yang diambil sebanyak 91 responden. Hasil penelitian menunjukkan Variabel Kualitas 
Produk tidak berpengaruh signifikan terhadap Keputusan Pembelian pada UMKM Tiga Saudara Sop Kaki 
Kambing. Variabel Harga berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan Pebelian pada UMKM 
Tiga Saudara Sop Kaki Kambing. Variabel Kualitas Produk dan variabel Harga berpengaruh secara simultan 
terhadap Keputusan Pembelian pada UMKM Tiga  Saudara Sop Kaki Kambing. Oleh karena itu jika UMKM 
Tiga Saudara Sop Kaki Kambing mampu mengkombinasikan kualitas produk dan harga dengan baik maka 
kemungkinan besar dapat meningkatkan keputusan pembelian pada konsumen. 
Kata kunci : Kualitas produk, Harga, Keputusan pembelian UMKM Tiga Saudara,  
 
1. Pendahuluan 

Pada kondisi saat ini sudah banyak UMKM yang bermunculan khususnya UMKM kuliner 
dengan beragam menu makanan yang dibuat untuk orang Indonesia dan memiliki kualitas yang 
tidak kalah saing. Hal demikian membuat persaingan antar UMKM pun semakin ketat, hal ini 
dapat dilihat dari persaingan harga dan persaingan dalam membuat produk-produk makanan 
baru dengan kualitas yang sama baik pula yang secara tidak langsung akan membingungkan 
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konsumen dalam menentukan pilihan untuk membeli produk tersebut. Sehingga setiap UMKM 
berusaha keras dengan segala cara dan strategi untuk menarik dan merebut simpati calon 
pembeli. 

Kebanyakan usaha atau Industri Skala Mikro Kecil (IMK) Indonesia didominasi oleh 
usaha/sektor makanan. Berdasarkan BPS, jumlah IMK bagian makanan mendekati 1,51 juta 
bagian usaha pada tahun 2020 (BPS, 2020). Karawang adalah salah satu daerah/kota di Jawa 
Barat dengan perekonomian yang lebih maju ketimbang dengan daerah/kota lainnya. Keadaan 
ini kelihatan dari angka penghasilan dalam negeri bruto kawasan buat kawasan yang mendekati 
Rp. 163.74556 miliar pada 2019. (Wicaksono, Rachma, 2019)  

Berlandaskan bagan diatas membuktikan kalau Omset UMKM Tiga Saudara priode 2018 
hingga 2022 mendapati instabilitas yang mempunyai kecendrungan ke arah penyusutan Pada 
Tahun 2021 Terjadi ekskalasi Omset ialah Rp. 324.000.000. Dari informasi yang disediakan pada 
tabel 1 bisa disimpulkan kalau sedang kurang optimalnya sistem pemasaran yang dijalani oleh 
UMKM Tiga Saudara Sop Tungkai Kaki Kambing, keadaan itu bisa diakibatkan oleh efek kualitas 
produk serta penentuan harga yang boleh jadi kurang sesuai dengan pelanggan.. 

Tabel 1. Data Pendapatan Tahunan 2018 sampai 2022 
Tahun Pendapatan 
2018 Rp 372.000.000 
2019 Rp 384.000.000 
2020 Rp 336.000.000 
2021 Rp 300.000.000 
2022 Rp 324.000.000 

 Sumber : UMKM Tiga Saudara, 2022 
Berdasarkan tabel diatas menunjukkan bahwa Omset UMKM Tiga Saudara priode 2018 

sampai 2022 mengalami fluktuasi yang memiliki kecendrungan ke arah penurunan. Pada Tahun 
2021 Terjadi kenaikan Omset yaitu Rp. 324.000.000. Dari data yang disajikan pada tabel 1 dapat 
disimpulkan bahwa masih kurang optimalnya sistem penjualan yang dilakukan oleh UMKM Tiga 
Saudara Sop Kaki Kambing, hal tersebut dapat dapat disebabkan oleh dampak kualitas produk  
dan penetapan harga yang mungkin kurang memuaskan bagi pelanggan.  

UMKM Tiga Saudara Sop Kaki Kambing berdiri sejak tahun 2015. Usaha yang bergerak 
dibidang kuliner sop kambing. UMKM tiga saudara sop kaki kambing yang terletak di Jl. 
Kertabumi No. 1-23 Kecamatan Karawang Barat. Provinsi Jawa Barat. Merupakan jenis usaha 
kuliner yang menawarkan produk makanan, yang produknya bernama sop kaki kambig. UMKM 
Tiga Saudara sudah berdiri lebih dari 7 tahun. Dimana UMKM Tiga Saudara menawarkan produk 
Sop kakaki kambing kepada konsumenya khususnya Kertabumi, Kota Karawang.  Prospek pasar 
di bidang usaha kuliner sejenis ternyata terbuka begitu luas. Selain UMKM tiga saudara, ada 
pesaing  yang serupa.  

Kualitas produk, produk sop kaki kambing UMKM Tiga Saudara memiliki harga yang 
terjangkau dan kualitas produk yang baik, selain itu banyak juga pesaing serupa yang menjual 
sop kaki kambing dengan kualitas produk yang baik dan harga yang kompetitif. Hal ini dapat 
mempengaruhi pendapatan UMKM Tiga Saudara sop kaki kambing. Cara Mempertahankan 
konsumennya adalah dengan meningkatkan kualitas produknya (Jethro & Desiana, 2020).  

Harga yang ditawarkan UMKM Tiga Saudara Sop Kaki Kambing relatif terjangkau hanya 
Rp 25.000. Ada beberapa konsumen juga berpendapat produk yang mahal yaitu produk yang 
berkualitas, meskipun UMKM Tiga Saudara Sop Kaki Kambing selalu mengutamakan kualitasnya 
namun harga yang ditawarkan terjangkau untuk semua kalangan. Harga yang ditetapkan oleh 
UMKM Tiga Saudara Sop Kaki Kambing diharapkan dapat meningkatkan pembelian, harga 
menurut (Defi et al., 2022) merupakan faktor penting yang mempengaruhi pilihan dari 
seseorang untuk membeli. 
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Keputusan pembelian adalah langkah evaluasi yang membuat para pelanggan menata 
daftar tingkatan produk dalam tingkatan pilihannya dimana langkah evaluasi itu akan 
menciptakan ambisi pembelian, alhasil pelanggan akan membeli benda yang teramat mereka 
sukai. Keputusan konsumen adalah kelakuan yang tertuju bagi orang-orang yang 
mengagendakan membeli barang-barang serta pelayanan dalam melengkapi kebutuhannya. 
Bagi produsen, keputusan pembelian adalah estimasi yang cukup penting untuk dicermati sebab 
kekalahan mencari informasi dari pelanggan akan mempengaruhi berhasil ataupun tidaknya 
pemasaran produk yang mereka menghasilkan serta menjaga pelanggan (Farhanah et al., 2021)  

Berdasarkan penelitian terdahulu yang dilakukan oleh (Farhanah et al., 2021) yang 
berjudul “pengaruh kualitas produk dan harga terhadap keputusan pembelian pada produk 
herbal beauty di kabupaten sukoharjo”. Penelitian yang dilakukan oleh (Maharan, 2019) yang 
berjudul “pengaruh kualitas produk, kualitas pelayanan, persepsi harga terhadap keputusan 
pembelian pizza hut”. Hasil penelitian di atas menunjukan kualitas produk dan harga tidak 
berpengaruh terhadap keputusan pembelian. Penelitian yang dilakukan oleh (Ismayana & 
Hayati, 2018) yang berjudul “pengaruh kualitas produk dan harga terhadap keputusan 
pembelian produk lipstik pixy” keputusan imembeli idipengaruhi ioleh iharga idan ikualitas iproduk. 
iOleh ikarena iitu, ipenulis iberpendapat isangat ipenting iuntuk imelakukan ipenelitian iuntuk 
imengetahui isejauh imana ikualitas iproduk idan iharga imempengaruhi ikeputusan ipembelian 
pada UMKM Tiga Saudara Sop Kaki Kambing Karawang. 

 
2. Tinjauan Pustaka  

Kotler & Keller, (2016) dalam (Budiarti, 2021) menyatakan ibahwa iciri isuatu iproduk iatau 
ijasa iyang imenunjukkan ikemampuannya iuntuk imemenuhi ikebutuhan ipelanggan iadalah 
ikualitasnya. iMenurut idefinisi idi iatas, ikualitas isuatu iproduk ididasarkan ipada ikemampuannya 
iuntuk imemenuhi ikebutuhan ipelanggan. iIndikator ikualitas iproduk imeliputi: iFitur iproduk, 
ikinerja, idan iketergantungan (Aprilia, 2021). 

Harga menurut Kotler & Keller, (2016) dalam (Anindya, 2020) Jumlah inilai itukar 
ikonsumen iuntuk imanfaat imemiliki iatau imenggunakan iproduk iatau ilayanan idan ijumlah iuang 
iyang idikenakan iuntuk iitu idisebut isebagai iharga. iBeberapa iindikator iharga iadalah: ikesesuaian 
iharga idengan imanfaat, iketerjangkauan iharga, ikesesuaian iharga idengan ikualitas iproduk, idan 
idaya isaing iharga (Maharan, 2019). 

Keputusan Pembelian Menurut (Handoko, 2017) dalam (Pradesta et al., 2017) bisa di 
artikan sebagai satu pendekatan penanganan permasalahan pada aktivitas orang buat membeli 
sesuatu produk ataupun pelayanan dalam melengkapi kemauan serta kebutuhannya yang terdiri 
dari identifikasi kepentingan serta kemauan. Indeks keputusan pembelian diantaranya: Pilihan 
produk, opsi merk opsi agen durasi pembelian, jumlah pembelian, serta cara pembayaran 
(Kotler & Keller, 2016)  

 
Gambar 1. Kerangka Berpikir 

Keterangan :  
    : Secara Parsial 
    : Secara Simultan 
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Berdasarkan ikerangka ipemikiran idiatas, imaka ihipotesis idalam ipenelitian iini iadalah :  
H1. Kualias iproduk isecara ipasial iberpengaruh ipositif idan isignifikan iterhadap ikeputusan 

ipembelian ipada UMKM Tiga Saudara Sop Kaki Kambing.  
H2. Harga isecara iparsial iberpengaruh ipositif idan isignifikan iterhadap ikeputusan ipembelian 

ipada UMKM Tiga Saudara Sop Kaki Kambing. 
H3. Kualitas iproduk idan iharga isecara isimultan iberpengaruh isignifian pada UMKM Tiga Saudara 

Sop Kaki Kambing. 
 

3. Metode Penelitian 
Metode  

Penelitian ini dilakukan menggunakan pendekatan kuantitatif deskriptif (Sugiyono, 
2016). Tempat  di UMKM Tiga Saudara Sop Kaki Kambing yang beralamat di Jl. Kertabumi No.1-
23. Kec. Karawang Barat, Jawa iBarat. iAdapun iyang imenjadi iobjek ipenelitian iini iadalah 
konsumen UMKM tiga saudara. Pemilihan lokasi penelitian dengan alasan sesuai studi kasus 
yang telah ditentukan. Waktu penelitian yang idilakukan iberlangsung iselama i4 ibulan, idari ibulan 
iSeptember isampai idengan ibulan iDesember itahun i2022.  
 
Populasi, sampel dan teknik sampling 

Populasi ipenelitian iini ibelum idiketahui isecara ipasti irumus ihari idigunakan iuntuk 
imengukur iukuran isampel. iKarena iketidakpastian iseputar iukuran ipopulasi, irumus ihair 
idigunakan. Menurut (Hair et al., 2014) bahwa iketika iukuran isampel imelebihi i400, imetode 
imenjadi isangat isensitif, imembuatnya isulit iuntuk imendapatkan ipengukuran ikesesuaian iyang 
imemuaskan. iAkibatnya, iindikator iyang idirekomendasikan iharus idikalikan idengan iminimal ilima 
isampai isepuluh iobservasi.  

sehingga ijumlah ikeseluruhan iindikator iadalah i13 ibuah idikali i7 (i(13 iX i7 i= i91). 
iBerdasarkan iperhitungan itersebut imaka ijumlah isampel idari ipenelitian iini iadalah i91 iorang 
iyang imerupakan ikonsumen iSop iKaki iKambing iTiga iSaudara idi iUMKM. iData ipenelitian iini 
idikumpulkan idengan imenggunakan imetode isimple irandom isampling iyaitu ipenyebaran 
ikuesioner ke konsumen UMKM Tiga Saudara Sop Kaki Kambing.  
 
Analisis data 
 Analisa informasi yang dipakai bagi mencoba keabsahan/validitas serta reliabilitas 
instrument ialah program Statistical iProgram iFor iSosial iScience i(SPSS) imodel i25 iyang iterdiri 
idari ipercobaan ivaliditas iserta ireliabilitas iangket. Peralatan analisa yang dipakai ialah Analisa 
Regresi Linier Berganda, percobaan t serta percobaan F. Analisa ini dipakai buat mencari akibat 
antara Kualitas iProduk i(X1), iharga i(X2) ikepada iKeputusan iPembelian i(Y).  
 
4. Hasil Dan Pembahasan 
Hasil 
Uji validitas dan uji reliabilitas  
 Uji ivaliditas idigunakan iuntuk imelihat iapakah isuatu ipertanyaan iatau iitem ipenjelasan 
idapat idigunakan iuntuk imendeskripsikan ivariabel. iTerdapat ilima ibelas iitem ipertanyaan ipada 
ivariabel ikualitas iproduk. iAda i15 iitem idalam iharga pertanyaan serta Keputusan pembelian 
terdiri dari 15 item pernyataan. Sehabis menjalani pengujian validitas bagi variabel-variabel di 
atas, barulah bisa dijalani penguujian reliabilitas. Pengumpulan keputuan reliabilitas sesuatu 
faktor ditetapkan dengan asumsi bila angka Cronch Alpha > 0,6 sehingga biji ataupun variable 
yang diawasi ialah reliabel. Hasil uji membuktikan angka alpha pada variable Kualitas iProduk 
i(X1), iHarga i(X2), iserta iKeputusan iPembelian i(Y).  
 Dikatakan bahwa butir pertanyaan tentang variabel iKualitas iProduk i(X1), iHarga i(X2) 
idan iKeputusan iPembelian i(Y) iadalah ivalid, ikarena irhitung i> irtabel. iDari ihasil iuji ireliabilitas 
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idiatas imenunjukkan ibahwa isemua ivariabel ibaik iKualitas iProduk i(X1), iHarga i(X2), idan 
iKeputusan iPembelian i(Y) iadalah ireliable ikarena imempunyai inilai iCronch iAlpha i> i0,6 (Maharan, 
2019) 
 
Uji normalitas 
 Uji inormalitas idigunakan iuntuk imemeriksa iapakah isampel iberasal idari ipopulasi 
inormal. iUji iKolmogorov iSmirnov i(K-S) idigunakan iuntuk iuji inormalitas idalam ipenelitian iini. 
iDimungkinkan iuntuk imenarik ikesimpulan ibahwa idata itidak iberdistribusi inormal ijika itingkat 
isignifikansinya ikurang idari i0,05. iDistribusi inormal ijika isignifikansi ilebih ibesar idari i0,05 (Tobing 
& Setiawan, 2020). 

Tabel 3. Hasil Uji Normalitas One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 
Sumber : Data diolah 2023 

 Hasil iuji iKolmogorov-Smirnov idi iatas imenunjukkan ibahwa inilai iSig i(2-tailed) isebesar 
i0,200 isebenarnya ilebih ibesar idari i0,05, ihal iini imenunjukkan ibahwa idata isecara ikeseluruhan 
idianggap iberdistribusi inormal. 
 
Uji multikolinieritas 
 Uji imultikolinearitas iadalah iuntuk imelakukan ipengajuan iterhadap ikorelasi iantar 
variable independent apakah ditemukan dalam permodelan regresi. Tidak terjadinya korelasi 
antar variable independent menunjukan model regresi tersebut baik. berikut merupakan 
Variance Inflation Factor (VIF) dengan persyaratannya yang akan menunjukkan multikolinearitas 
data/informasi :  
1. Bila iVIF i> i10 iartinya iada imasalah imultikolinearitas. 
2. Bila iVIF i< i10 iartinya itidak iada imasalah imultikolinearitas. 

Tabel 4. Hasil Uji Multikolinearitas 

 
Sumber : Data diolah 2023 

Dari ihasil icoefficient ipada itabel idilihat inilai iVariance iInflation iFactor i(VIF) iuntuk 
ivariabel ikualiatas iproduk idan iuntuk ivariabel iharga iyaitu i1,005. Ini berarti variabel tidak 
terdapat masalah multikolinearitas yang serius, karena hasilnya 1,005<10.  
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Uji heteroskedastisitas 
 Uji heteroskedastisitas bermaksud bagi melakukan pengujian ketidaksamaan variabel 
dari isatu iobservasi iresidual ike iobservasi iresidual ilainnya. iUji iGlejser imerupakan ilangkah iawal 
idalam imenentukan iapakah iada iheteroskedastisitas. iJika isignifikansi ilebih ibesar idari i> i0,05, 
imaka itidak iterjadi iheteroskedastisitas; ijika isignifikansi ilebih irendah idari i< i0,05, iterjadi 
iheteroskedastisitas. 

Tabel 5. Hasil Uji Heteroskedastisitas 
Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 
1 (Constant) 3.763 4.287  .878 .383 

Kualitas Produk -.022 .062 -.038 -.358 .721 
Harga .043 .062 .074 .694 .490 

Sumber : Data diolah 2023 
 Terlihat idari itabel ibahwa ivariabel iKualitas iProduk iX1 itidak imengalami 
iheteroskedastisitas ikarena inilai isignifikansinya ilebih ibesar idari i0,05 isebesar i0,721. 
iDisimpulkan ibahwa ivariabel iHarga iX2 itidak imenunjukkan iheteroskedastisitas imeskipun inilai 
isignifikansinya ilebih ibesar idari i0,05 isebesar i0,490. 
 
Uji regresi linier berganda  
 Uji iregresi ilinier iberganda iuntuk imengetahui ipengaruh ivariabel ibebas iterhadap 
ivariabel iterikat. iBerikut iini iadalah ihasil ipengolahan iuji iregresi ilinier iberganda. 

Tabel 6. Uji regresi linier berganda 

 
Sumber : Data diolah 2023  

Berdasarkan ihasil iperhitungan iprogram ikomputer iSPSS iversi i25 idiperoleh ihasil isebagai 
iberikut : 

Y = a + b1X1 + b2X2 + e 
Y = 28,995 + 0,165 + 0,266 + e 

Berlandaskan penemuan hasil regresi, dapat difahami makna dari koefisien masing-
masing faktor yaitu : 
a i= iKonstanta isebesar i28,995 imenerangkan ijikalau ivariabel iKualitas iProduk i(X1) iserta ifaktor 

iHarga i(X2) ididuga ikonsisten isehingga iKeputusan iPembelian iPelanggan iUMKM iTiga iSaudara 
iakan ipositif.  

b1 = i0,163 ikoefisien iregresi iKualitas iProduk i(X1) isebesar i0,163 iyang iberarti ibila iHarga i(X2) 
ikonsisten isehingga idengan iterdapatnya ikenaikan iKualitas iProduk ialhasil imengakibatkan 
ikeputusan ipembelian ipositif.  

b2 = i0,266 ikoefisien iregresi iHarga i(X2) isebesar i0,266 iyang iberarti ibila iKualitas iProduk i(X1) 
ikonsisten isehingga idengan terdapatnya kenaikan Harga alhasil mengakibatkan Keputusan 
Pembelian positif.  
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Uji (t) parsial 
Tabel 7. Hasil Uji t 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 
1 (Constant) 28.995 7.034  4.122 .000 

X1 .163 .101 .163 1.608 .111 
X2 .266 .102 .264 2.606 .011 

Sumber : Data diolah 2023 
1. Pengujian Hipotesis Pertama (H1)  

Diketahui nilai iSig. i0,111 i> i0,05 idan inilai ittabel i= i(α/2 i: in-k-1) i= i(0,05/2 i: i91-2-1) i= i( i0,025 i: 
i88) i= i1,987. iBerarti inilai ithitung i1,608 i< ittabel i1,987 isehingga idapat idisimpulkan ibahwa iX1 
iberpengaruh itidak isignifikan iterhadap iY. iHasil ipenelitian iini imendukung ipenelitian iyang 
idilakukan ioleh (Farhanah et al., 2021). 

2. Pengujian Hipotesis Kedua (H2)  
Diketahui nilai iSig. i0,011 i< i0,05 idan inilai ittabel i= i(α/2 i: in-k-1) i= i(0,05/2 i: i91-2-1) i= i( i0,025 i: 
i88) i= i1,987. iBerarti inilai ithitung i2,606 i> ittabel i1,987 isehingga idapat idisimpulkan ibahwa iX2 
iberpengaruh isignifikan iterhadap iY. iHasil ipenelitian iini imendukung ipenelitian iyang 
idilakukan ioleh (Syarif, 2018). 

 
Uji (F) simultan 

Tabel 8. Uji F 
ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 
1 Regression 385.428 2 192.714 5.020 .009b 

Residual 3378.331 88 38.390   
Total 3763.758 90    

Sumber: Data diolah 2023 
Dari inilai iFhitug iTabel i8 isebesar i5,020 idan iFtabel isebesar i3,10, idapat iditarik 

ikesimpulan idari itabel isebelumnya ibahwa ivariabel iindependen isecara isimultan iberpengaruh 
isignifikan iterhadap ivariabel idependen. iFakta ibahwa inilai iSig isebesar i0,009 ilebih ikecil idari i0,05 
ipada itabel idi iatas imenunjukkan ibahwa ivariabel iKualitas iProduk idan iHarga iberpengaruh 
iterhadap iKeputusan iPembelian isecara isimultan i(bersama-sama). iTemuan ipenelitian iini 
imendukung ipekerjaan iyang idilakukan ioleh (Ismayana & Hayati, 2018). 

 
Uji koefisien determinasi (R2) 

Tabel 9. Uji Koefisien Determinasi 

  
Sumber : Data diolah 2023 

Diketahui idari itabel ikeluaran iSPSS i"Model iSummary" ibahwa ikoefisien ideterminasi, 
iatau iR2, imemiliki inilai i0,446. iAngka iR2 imemiliki iukuran i0,446 iatau i44,6%. iHal iini imenunjukkan 
ibahwa ivariabel-variabel itersebut imemiliki ipengaruh igabungan isebesar i44,6% isecara isimultan. 
iSebaliknya, i55,4% isisanya idipengaruhi ioleh ivariabel iyang itidak idianalisis idi iluar ipersamaan 
ivariabel. iTemuan ipenelitian iini imendukung ipekerjaan iyang idilakukan ioleh (Farhanah et al., 
2021). 
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Pembahasan 

Dari ipenelitian idi iatas iterlihat ibahwa ikeputusan ipembelian iUMKM iTiga iSaudara iSop 
iKaki iKambing itidak idipengaruhi isecara isignifikan ioleh ikualitas iproduk. iArtinya ikonsumen 
icenderung itidak imelakukan ipembelian ikarena ikualitas iproduk imasih idi ibawah iharapan. 
iTemuan ipenelitian iini ididukung ioleh ipenelitian isebelumnya ioleh (Farhanah et al., 2021).  Pada 
dasarnya, pelanggan membeli sesuatu produk bukan cuma sekedar mau mempunyai produk itu 
Pelanggan menyudahi buat melaksanakan pembelian sesuatu produk sebab produk itu 
mempunyai kualitas yang cocok dengan kemauan serta kebutuhannya.  

Namun yang diinginkan konsumen terkait produk sop kaki kambing, yang dimana varian 
menu harus sesuai yang ditawarkan kepada konsumen. Seperti sop kaki kambing yang di campur 
dengan jeroan tentu itu tidak sesuai yang diinginkan konsumen, dimana konsumen ingin produk 
tersebut dipisahkan. Seperti produk sop kaki kambing dan sop jeroan atau babat kambing yang 
dipisah, Hal tersebutlah yang diinginkan konsumen pada UMKM Tiga Saudara.  

Dari hasil penelitian diatas harga diketahui berpengaruh signifikan terhadap keputusan 
pembelian pada UMKM Tiga Saudara Sop Kaki Kambing. Harga sop kaki kambing terjangkau dan  
dapat bersaing dengan produk lain, lebih ekonomis dan sesuai dengan yang diinginkan 
konsumen. Hal tersebut mengindikasikan bahwa harga sop kaki kambing sesuai berdasarkan 
harapan konsumen sehingga keputusan pembelian menjadi meningkat. Hasil penelitian ini 
didukung penelitian terdahulu yang dilakukan oleh (Syarif, 2018). 

Berdasarkan ihasil ipenelitian idi iatas, ikeputusan ipembelian iUMKM iThree iBrothers iSop 
iKaki iKambing idipengaruhi isecara isignifikan ioleh ikualitas iproduk idan iharga. iHal iini 
imenunjukkan ibahwa iharga idan ikualitas iproduk imemiliki ipengaruh isebesar i44,6%. iSedangkan 
isisanya isebesar i55,4% imerupakan ivariabel iyang itidak iditeliti. Oleh karena itu jika UMKM Tiga 
Saudara Sop Kaki Kambing mampu mengkombinasikan kualitas produk sop kaki kambing dan 
harga yang ditawarkan terjangkau hanya Rp 25.000 maka kemungkinan besar dapat 
imeningkatkan ikeputusan ipembelian ipada ikonsumen. iHasil ipenelitian iini ididukung ipenelitian 
iterdahulu iyang idilakukan ioleh (Tobing & Setiawan, 2020). 

 
5. Penutup 
Kesimpulan 

Pengaruh iKualitas iProduk idan iHarga iTerhadap iKeputusan iPembelian iPada iUMKM iTiga 
iSaudara iSop iKaki iKambing idisimpulkan isebagai iberikut :  
1. Pengaruh kualitas produk terhadap keputusan pembelian. Kualitas produk berpengaruh tidak 

signifikan terhadap keputusan pembelian pada UMKM Tiga Saudara Sop Kambing. 
2. Kualitas produk berdasarkan dari hasil uji (t) memiliki pengaruh tidak signifikan terhadap 

keputusan pembelian pada UMKM Tiga Saudara Sop Kaki Kambing sehingga hipotesis 
pertama ditolak.  

3. Pengaruh harga terhadap keputusan pembelian. Harga berpengaruh signifikan terhadap 
keputusan pembelian pada UMKM Tiga Saudara Sop Kaki Kambing. 

4. Harga berdasarkan hasil uji (t) memiliki pengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian 
pada UMKM Tiga Saudara Sop Kaki Kambing Karawang, sehingga hipotesis kedua dapat 
diterima.  

5. Pengaruh kualitas produk dan harga terhadap keputusan pembelian. kualitas Produk dan 
Harga berpengaruh secara simultan terhadap Keputusan pada UMKM Tiga Saudara Sop Kaki 
Kambing. 

6.  Berdasarkan hasil dari uji f diketahui nilai signifikansi untuk pengaruh kualitas produk dan 
harga secara simultan berpengaruh keputusan pembelian pada UMKM Tiga Saudara Sop Kaki 
Kambing, sehingga dapat disimpulkan bahwa hipotesis ketiga dapat diterima. 
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