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ABSTRACT 
This study aims to determine and analyze the effect of work stress, compensation and leadership style on 
employee performance at PT. Pegadaian Kanwil I Medan. Data collection by simple random sampling with 
slovin technique to get as many as 124 respondents or samples in this study. This research method uses 
multiple linear regression assisted by the application of SPSS 25 data processing. The results show that work 
stress has a positive and significant impact on the performance of employees of PT. Pegadaian Kanwil I 
Medan. compensation has a positive and significant impact on the performance of employees of PT. 
Pegadaian Kanwil I Medan. Leadership style has a positive and significant impact on the performance of 
employees of PT. Pegadaian Kanwil I Medan. Simultaneously shows that work stress, compensation and 
leadership style have a positive and significant influence on the performance of employees of PT. Pegadaian 
Kanwil I Medan. Adjusted R Square is 0.686, this means that 68.6% of the variation in the dependent variable 
can be explained by variations in the independent variables, while the remaining 32.4% (100% - 68.6%) is 
explained by other variables not examined in this study, such as organizational support, quality of work life, 
organizational climate and so on. 
Keywords : Work stress, compensation and leadership style and employee performance 
 
ABSTRAK 
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisa pengaruh stress kerja, kompensasi dan gaya 
kepemimpinan terhadap kinerja karyawan di PT. Pegadaian Kanwil I Medan. Pengumpulan data dengan 
simple random sampling dengan teknik slovin hingga mendapatkan sebanyak 124 orang responden atau 
sampel di dalam penelitian ini. Metode penelitian ini menggunakan regresi linier berganda dibantu dengan 
aplikasi pengolahan data SPSS 25. Hasil penelitian menunjukkan bahwa stress kerja mempengaruhi secara 
positif dan signifikan terhadap Kinerja karyawan PT. Pegadaian Kanwil I Medan. kompensasi mempengaruhi 
secara positif dan signifikan terhadap Kinerja karyawan PT. Pegadaian Kanwil I Medan. Gaya kepemimpinan 
mempengaruhi secara positif dan signifikan terhadap Kinerja karyawan PT. Pegadaian Kanwil I Medan. 
Secara simultan menunjukkan stress kerja, kompensasi dan gaya kepemimpinan mempengaruhi secara 
positif dan signifikan terhadap Kinerja karyawan PT. Pegadaian Kanwil I Medan. Adjusted R Square sebesar 
0,686 hal ini berarti 68,6% dari variasi variabel terikat yang dapat dijelaskan oleh variasi variabel bebas 
sedangkan sisanya sebesar 32,4% (100% - 68,6%) dijelaskan oleh variabel lain yang tidak diteliti pada 
penelitian ini, seperti dukungan organisasi, kualitas kehidupan kerja, iklim organisasi dan sebagainya. 
Kata Kunci : Stress kerja, kompensasi dan gaya kepemimpinan dan kinerja karyawan. 
 
1. Pendahuluan 

Perkembangan dunia bisnis yang semakin pesat membuat semua perusahaan harus 
bersaing untuk memasarkan produk yang mereka jual agar mampu bersaing secara global. 
Berkembangnya perusahaan tidak terlepas dari keterkaitan kinerja sumber daya manusia yang ada 
di dalam perusahaan tersebut. Sebagaimana sumber daya manusia adalah asset perusahaan oleh 
karena itu seharusnya diperlakukan secara manusiawi sehingga mampu menghasilkan kinerja yang 
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baik. Untuk mengelola sumber daya manusia yang jumlahnya banyak bukanlah hal yang mudah 
untuk dilakukan karena setiap individu berbeda-beda baik dari ketrampilan dan skill yang dimiliki 
sehingga pemimpin harus mampu melihat sumber daya manusia yang mampu menghasilkan 
kinerja yang optimal bagi perusahaan. PT. Pegadaian termasuk perusahaan yang mempunyai 
sumber daya manusia yang berskala besar di Indonesia. Saat ini  PT. Pegadaian adalah salah satu 
perusahaan BUMN yang bergerak di industri Jasa Keuangan dan juga salah satu anak usaha dari 
Bank Rakyat Indonesia (BRI).  PT. Pegadaian bergerak pada tiga lini bisnis, antara lain: pembiayaan, 
investasi logam mulia dan aneka jasa lainnya. 

Kinerja karyawan adalah bentuk kontribusi karyawan pada perusahaan yang termasuk 
pada kuantitas dan kualitas yang dihasilkan. Kinerja karyawan yang diharapkan oleh pimpinan PT. 
Pegadaian adalah kinerja yang menghasilkan output terbaik. Sehingga PT. Pegadaian mampu 
menjadi perusahaan terbaik dan bersaing secara global. Ada beberapa faktor yang menyebabkan 
terjadinya penurunan kinerja pada PT. Pegadaian Kanwil I Medan diantaranya : stres kerja karena 
beban kerja, kompensasi yang berbeda dengan realisasinya dan gaya kepemimpinan yang 
berbeda-beda pada PT. Pegadaian.  

Stres zkerja zadalah zsuatu zkeadaan zterjadinya zketidak seimbangan zantara zpsikis zdan 
fisik seseorang zyang zdiakibatkan zoleh ztuntutan zpekerjaan. zHal zini zmemungkinkan zakan 
mempengaruhi zkondisi zkaryawan ztersebut. zKaryawan zPT. zPegadaian zKanwil zI zMedan 
dapat mengalami zstres zkerja zyang zdiakibatkan zoleh ztarget zdan zperaturan zyang zditerapkan 
oleh perusahaan. zReaksi-reaksi zpsikologis, zfisiologis zataupun zdalam zbentuk zperilaku 

terhadap zstress adalah zhasil zdari zinteraksi zsituasi zdengan zindividunya zsendiri, 
kepribadian zyang zkhusus zdan pola-pola zperilaku zyang zberdasarkan zpada zsikap, znilai, 
pengalaman zang zlalu, zkeadaan kehidupan, zkecakapan zdalam zbekerja zatau zbeban zkerja.  

Kompensasi adalah keseluruhan balas jasa yang diterima oleh karyawan dari perusahaan 
dalam bentuk uang atau lainnya, dapat berupa gaji, upah, bonus, insentif, dan tunjangan lainnya. 
Perbedaan kompensasi yang di janjikan dan realisasi yang diterima di PT. Pegadaian Kanwil I 
Medan menyebabkan karyawan hanya mengerjakan pekerjaan tidak dengan setulus hati. 

Gaya zkepemimpinan zadalah zwatak zseseorang zyang zakan zmempengaruhi zkinerja 
pada suatu zperusahaan zatau zorganisasi. zGaya zkepemimpinan zdi zPT. zPegadaian zKanwil zI 
Medan yang kurang zdalam zmemberikan zarahan zdan zkurang zmemberi zmotivasi zseringkali 
membuat zsuasana kerja zmenjadi zkurang zbaik zdan ztidak zefektif zsehingga zmempengaruhi 
kinerja zkaryawan. Pemimpin zharus zmemiliki zgaya zkepemimpinan zyang zbaik zdan zefisien 
yang znantinya zakan berpengaruh zpada zmotivasi zkerja zsebagian zbawahan zuntuk zitu. 
 
3. Metode Penelitian 
Populasi dan Sampel Penelitian  

Populasi zmerupakan zgabungan zdari zsemua zelemen zyang zterdiri zdari zobjek zatau 
subjek yang zmempunyai zkualitas zdan zkarakteristik ztertentu zyang zdi zinginkan zuntuk zdi 
teliti (Sugiono, 2017) zPopulasi zdalam zpenelitian zini zyaitu zseluruh zkaryawan ztetap zdari zPT. 
Pegadaian Kanwil zI zMedan zyang zberjumlah z180 zorang zyang zterdiri zdari z5 zDepartment 
antara zlain z: Departemen zBisnis zSupport, Departemen Keuangan, Departemen Sumber Daya 
Manusia, Departemen Logistik, Departemen Manajemen Risiko, dan data karyawan tersebut 
dimulai dari Januari 2021-Desember 2021. 

Sampel zrandom zsampling zadalah zpengambilan zanggota zsampel zdari zpopulasi 
dilakukan zsecara zacak ztanpa zmemperhatikan zstrata zyang zada zdi zdalam zpopulasi zitu. 
Untuk menentukan jumlah zsampel, zpeneliti zmenggunakan zrumus zSlovin. z(Sugiyono, z2012) 
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zyaitu 
n = Ukuran sampel  
N = Populasi  
e = Presentasi kelonggaran ketidaterikatan karena kesalahan pengambilan sampel yang salah. 

𝑛 =
𝑁

1 + 𝑁𝑒'
 

𝑛 =
180

1 + 180(0,05)'
 

𝑛 = 124 Karyawan 
Jumlah sampel dalam penelitian ini adalah sebanyak 124 karyawan. Untuk pengujian 

validitas dan reliabilitas sebanyak 30 karyawan di luar sampel penelitian. 
 
Teknik Pengumpulan Data  
Dalam zpenelitian zini, zpengumpulan zdata zterkait zpermasalahan zyang zditeliti zdengan zcara: 
1. Kuesioner, zdalam zhal zini zkuesioner zakan zdibagikan zkepada zkaryawan zsebagai 

responden. 
2. Wawancara zdengan zbeberapa zkaryawan zPT. zPegadaian zKanwil zI zMedan. 
3. Studzdokumentasi, zpeneliti zmenggunakan zmetode zini zuntuk zmencari zinformasi 

perusahaan yang zberhubungan dengan variable yang sedang di uji, seperti buku-buku yang 
relevan yang berkaitan dengan variable yang sedang diteliti. 

 
Jenis dan sumber data  
Jenis data yang digunakan pada penelitian ini yaitu penelitian kuantitatif. yang terdiri atas: 
1. Sumber zdata zprimer 

Data zprimer zdidapat zdengan zwawancara zdan/atau zdari zkuesioner zyang ztelah zdiisi oleh 
karyawan zPT. zPegadaian zKanwil zI zMedan. 

2. Sumber zdata zsekunder 
Diperoleh zdari zbuku-buku zyang zrelevan zberhubungan zdengan zvariabel-variabel zyang 
diteliti. 

 
Identifikasi dan Defenisi Operasional Variabel Penelitian  

Defenisi operasional untuk masing-masing variable bebas dan variable terikat adalah 
sebagai berikut : 

Tabel 1. Defenisi Operasional dan Pengukuran Variabel 
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Uji Validitas dan Reliabilitas Instrumen Variabel 
Uji Validitas 

Menurut z(Sujarweni, z2014), zuji zvaliditas zdigunakan zuntuk zmengetahui zkelayakan 
zbutir butir zdalam zsuatu zdaftar zpertanyaan zdalam zmendefenisikan zsuatu zvariable. 
1. Jika zrhitung z≥z rtabel zz(0,361) zdan znilai zsig z< z0,05 zmaka zpertanyaan zdinyatakan zvalid 
2. Jika zrhitungz < zrtabelz (0,361) zdan znilai zsig zz> z0,05 z maka zpertanyaan zdinyatakan ztidak 

valid 
 

Uji Reliabilitas 
 Dalam zpenelitian zini, zpeneliti zmenggunakan zmetode zCronbach’s zAlpha. zUntuk 
pengujian, batasan zyang zdigunakan zadalah z0,60. zArtinya zkriteria zsuatu zinstrumen 
zdikatakan zreliable zyaitu: 
1. Cronbach’s zalpha z< z0.6 z= zreliabilitas zburuk. 
2. Cronbach’s zalpha z0,6-0,79 z= zreliabilitas zditerima. 
3. Cronbach’s zalpha z0,8 z= zreliabilitas zbaik.  

 
Uji Asumsi Klasik  
Uji Normalitas  

Menurut (Ghozali, 2013), uji normalitas mengharapkan untuk menguji apakah dalam 
model serta, faktor-faktor atau yang tertinggal memiliki pembawaan yang khas. Ada dua metode 
untuk mengidentifikasi terlepas dari apakah residu diedarkan secara teratur :   
1. Uji grafik. 

Jika zgrafik zhistogram zmenunjukkan zpola zdistribusi znormal, zmaka zmodel zregresi 
memenuhi zasumsi znormalitas. zJika zdistribusi zdata zresidual znormal, zmaka zgaris zyang 
menggambarkan zdata zsesungguhnya zakan zmengikuti zgaris zdiagonalnya. 
2. Uji statistik 

Uji znormalitas zdengan zstatistic zdapat zmenggunakan zuji zstatistic znon-parametik 
Kolmogorov-smirnov z(K-S), zkriteria zpengujiannya zadalah zjika znilai zsignifikansi z> z0,05, maka 
data berdistribusi znormal. zJika znilai zsignifikansi z< z0,05, zmaka zdata ztidak zberdistribusi 
normal.  

 
Uji Multikolinieritas  

Menurut (Ghozali, 2016), uji zmultikolinieritas zbertujuan zuntuk zmenguji zapakah model 
regresi zditemukan zadanya zkorelasi zantar zvariabel zbebas z(Independen. zJika znila ztolerance 
yang zrendah zsama zdengan znilai zVIF ztinggi z(karena zVIF=1/tolerance) zdipakai zuntuk 
menunjukkan zadanya zmultikolinieritas zadalah znilai ztolerance z≤ z0,10 zatau zsama zdengan 
nilai zVIF z≤ z10. 
 
Uji Heteroskedastisitas  

Menurut (Ghozali, 2016), uji zheteroskedastisitas zbertujuan zmenguji zapakah zdalam 
model regresi zterjadi zketidaksamaan zvariance zdari zresidual zsatu zpengamatan zke 
pengamatan zyang lain. zAda zbeberapa zcara zuntuk zmendeteksi zada zatau ztidaknya 
heteroskedastisitas zadalah:  
1. Grafik Scatterplot  

Dasar zanalisis zadalah zJika ztidak zada zpola zyang zjelas zserta ztitik-titik zmenyebar zdi 
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atas zdan zdiabwah zangka z0 zpada zsumber zY, zmaka ztidak zterhadi zheteroskedastisitas.  
 

2. Uji Glejser  
Apabila probabilitas signifikansinya di atas tingkat kepercayaan 5%, maka dapat 

disimpulkan model regresi tidak mengandung adanya Heteroskedastisitas. 
 
Model Analisis Data Penelitian  
Model Penelitian  

Model analisis data dalam penelitian ini merupakan analisis regresi linear berganda 
(multiple regression). 

Y = a + b1X1 + b2X2 + b3X3 +e 
keterangan: 
Y  = zVariabel zKinerja zKaryawan  
a  = zKonstanta 
b1, zb2, zb3 = zKoefisien zregresi 
X1  = zVariabel zStres zkerja 
X2  = zVariabel zKompensasi 
X3  = zVariabel zGayazKepemimpinan 
e  = zStandard zerror z(tingkat zkesalahan) z5% 

 
Koefisien Determinasi  

Menurut (Kurniawan dan Yuniarto, 2016) Adjusted zR zSquare zdinotasikan zdengan zR2 
merupakan znilai zkoefisien zdeterminasi zterkoreksi zyang zmenyesuaikan zR2 zdengan zcara 
membagi ztiap zsum zof zsquare zdengan zderajat zbebasnya zmasing-masing. 

 
Pengujian Hipotesis Secara Simultan (Uji F)  

Menurut (Kurniawan dan Yuniarto, 2016), uji zsimultan zadalah zuji zsemua zvariabel 
bebas secara zkeseluruhan zdan zbersamaan zdi zdalam zsuatu zmodel zDalam zpenelitian zini 
Fhitung zakan dibandingkan zdengan zFtabel zpada ztingkat zsignifikansi z(a) z= z5 z%. zKriteria 
penelitian zhipotesis pada zuji zF zini zadalah: 

H0 zditerima zapabila zFhitung z≤ zFtabel zuntuk ztingkat zsignifikan. zα z= z5% 
Ha zditerima zapabila zFhitung z> zFtabel zuntuk ztingkat zsignifikan. 

 
Pengujian Hipotesis Secara Parsial (Uji t)  

Menurut (Kurniawan dan Yuniarto, 2016) Uji zparsial zdigunakan zuntuk zmelihat 
pengaruh tiap-tiap zvariabel zindependen zsecara zsendiri-sendiri zterhadap zvariabel 
dependennya.’’ 

Dalam zpenelitian zini znilai zthitung, zakan zdibandingkan zdengan znilai zttabel, zdengan 
kriteria zpegambilan zkeputusannya zadalah: 

H0 zditerima zapabila zthitung z≤ zttabel z(dengan ztingkat zsignifikan zα z= z5%) 
Ha zditerima zapabila zthitung z> zttabel z(dengan ztingkat zsignifikan zα z= z5 

 
4. Hasil dan Pembahasan 
Model Penelitian 

Pengujian zhipotesis zyang zdigunakan zdalam zpenelitian zadalah zdengan 
menggunakan zanalisis zregresi zlinier zberganda. zRumus zpersamaan zregresi zlinier zberganda 
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adalah zsebagai zberikut 

 
Model regresi yang digunakan adalah sebagai berikut : 

Tabel 2. Hasil Analisis Regresi Linear Berganda 

 
Sumber: Hasil Penelitian, 2022 (Data diolah) 

 
Konstanta zsebesar z3,940 zmenyatakan zbahwa zjika zvariabel zbebas zstress zkerja, 

kompensasi, zdan zgaya zkepemimpinan ztidak zada zatau zkonstan zmaka zvariabel zterikat 
kinerja karyawan zpada zsebesar z1,979 zsatuan. zKoefisien zregresi zstress zkerja zsebesar z0,253 
dan bernilai positif, zhal zini zmenyatakan zbahwa zapabila zsetiap zkenaikan zstress zkerja z1 
satuan zakan meningkatkan zvariabel zterikat zkinerja zkaryawan zsebesar z0,253 zsatuan zdengan 
anggapan variabel zlainnya ztetap. zKoefisien zregresi zkompensasi zsebesar z0,108 zdan zbernilai 
positif, zhal zini menyatakan z bahwa zapabila zsetiap zkenaikan zkompensasi z1 zsatuan zakan 
meningkatkan variabel terikat zkinerja zkaryawan zsebesar z0,108 zsatuan zdengan zanggapan 
variabel zlainnya ztetap. Koefisien zregresi zgaya zkepemimpinan zsebesar z0,213 zdan zbernilai 
positif, zhal zini zmenyatakan bahwa zapabila zsetiap zkenaikan zgaya zkepemimpinan z1 zsatuan 
akan zmeningkatkan zvariabel terikat zkinerja zkaryawan zsebesar z0,213 zsatuan zdengan 
anggapan zvariabel zlainnya ztetap. 
 
Koefisien Determinasi Hipotesi 
Berikut hasil pengujian koefisien determinasi yaitu : 

Tabel 3. Uji Koefisien Determinasi 

 
Sumber : Hasil Penelitian, 2022 (Data diolah) 

Tabel z3 zhasil zuji zkoefisien zdeterminasi zdiperoleh znilai zAdjusted zR zSquare 
sebesar 0,686 zhal zini zberarti z68,6% zdari zvariasi zvariabel zterikat zyang zdapat zdijelaskan 
oleh zvariasi variabel zbebas zsedangkan zsisanya zsebesar z32,4% z(100% z- z68,6%) zdijelaskan 
oleh zvariabel lain zyang ztidak zditeliti zpada zzzpenelitian zini, zseperti zdukungan organisasi, 
kualitas zkehidupan kerja, ziklim zorganisasi zdan zsebagainya. 
 
Pengujian Hipotesis Secara Simultan (Uji F) 

Pengujian zstatistik zF zpada zdasarnya zmenunjukkan zapakah zsemua zvariabel zbebas 
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yang zdimasukkan zdalam zmodel zmempunyai zpengaruh zsecara zsimultan zterhadap zvariabel 
dependen. 

Tabel 4. Uji Simultan (Uji F) 

 
Sumber : Hasil Penelitian, 2022 (Data diolah) 

Tabel  4 zderajat zbebas z1 z(df1) z= zk z– z1 z= z4-1 z= z3, zdan zderajat zbebas z2 z(df2) = 
n-k = z124-4=120, zdimana zn z= zjumlah zsampel, zk z= zjumlah zvariabel, zmaka znilai zF 
tabelzpada taraf kepercayaan zsignifikansi z0,05 zadalah z2,45. zHasil zpengujian zdiperoleh znilai 
F zhitung z(90,432) z> F ztabel z(2,45) zdan zprobabilitas zsignifikansi z0,000 z< z0,05, zberarti 
bahwa zHo zditolak zdan z Ha diterima zyaitu zsecara zsimultan zstress zkerja, zkompensasi zdan 
gaya zkepemimpinan zterhadap Kinerja zkaryawan z PT. zPegadaian zKanwil zI zMedan. 
 
Pengujian Hipotesis Secara Parsial (Uji t) 

Uji t digunakan untuk mengetahui ada tidaknya hubungan atau pengaruh yang berarti 
(signifikan) antara variabel independen secara parsial terhadap variabel dependen. 

Tabel 5. Uji Parsial (Uji t) 

 
Sumber: Hasil Penelitian, 2022 (Data diolah) 
Nilai zttabel zuntuk zprobabilitas z0,05 zpada zderajat zbebas z(df) z= z124-2=122 adalah 

sebesar z1,979. zDengan zdemikian zhasil zdari zpengujian zhipotesis zsecara zparsial zdapat 
dijelaskan zsebagai zberikut : 
1. Hasil zperhitungan zpengujian zhipotesis zsecara zparsial zdiperoleh znilai zthitung z> zttabel 

atau z6,744 z1,979 zdan zsignifikan zyang zdiperoleh z0,000 z< z0,05, zberarti zbahwa zHo 
ditolak zdan zHa zditerima zyaitu zsecara zparsial zStress zkerja zterhadap zKinerja zkaryawan 
PT. zPegadaian zKanwil zI zMedan. 

2. Hasil zperhitungan zpengujian zhipotesis zsecara zparsial zdiperoleh znilai zthitung z> zttabel 
atau z2,742 z1,979 zdan zsignifikan zyang zdiperoleh z0,007 z< z0,05, zberarti zbahwa zHo 
ditolak zdan zHa zditerima zyaitu zsecara zparsial zKompensasi zterhadap zKinerja zkaryawan 
PT. zPegadaian zKanwil zI zMedan. 

3. Hasil zperhitungan zpengujian zhipotesis zsecara zparsial zdiperoleh znilai zthitung z> zttabel 
atau z8,217 z1,979 zdan zsignifikan zyang zdiperoleh z0,000 z< z0,05, zberarti zbahwa zHo 
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ditolak zdan zHa zditerima zyaitu zsecara zparsial zGaya zkepemimpinan zterhadap zKinerja 
karyawan zPT. zPegadaian zKanwil zI zMedan. 

 
Pembahasan 
Pengaruh Stress kerja terhadap Kinerja karyawan 

Hasil zperhitungan zpengujian zhipotesis zsecara zparsial zdiperoleh znilai zthitung z> 
ttabel zatau z6,744 z> z1,979 zdan zsignifikan zyang zdiperoleh z0,000 z< z0,05, zberarti zbahwa 
Ho zditolak zdan zHa zditerima zyaitu zsecara zparsial zStress zkerja zterhadap zKinerja zkaryawan 
PT. zPegadaian zKanwil zI zMedan. zHasil zini zdidukung zoleH (Handoko, 2015) zmenyatakan 
bahwa ztuntutan zpekerjaan zyang zsemakin zberat, zsemakin zbanyaknya zyang zingin zdipenuhi, 
tingkat zpendapatan zyang ztak zsejalan zdengan zbiaya zhidup, zpersaingan zyang zketat zdan 
seterusnya zdapat zmenjadi zancaman zuntuk zdapat ztetap zbertahan zhidup zpegawai zyang 
sering zdihadapkan zdengan zberbagai zmasalah zdalam zkantor zsangat ztidak zmungkin zuntuk 
tekanan zstress zartinya zstres zmuncul zsaat zkaryawan ztidak zmampu zmemenuhi ztuntutan-
tuntutan zpekerjaan, zkekurangan zwaktu zuntuk zmenyelesaikan ztugas, ztidak zada zdukungan 
fasilitas zuntuk zmenjalankan zpekerjaan ztugas-tugas zyang zsaling zbertentangan, zmerupakan 
contoh zpemicu zstres. zStres zkerja zmerupakan zaspek zyang zpenting zbagi zorganisasi terutama 
berkaitan zdengan zkinerja zpegawai. zOrganisasi zharus zmemiliki zkinerja, zkinerja zyang zbaik 
dapat zmembantu zorganisasi zmemperoleh zkeuntungan. zSebaliknya, zbila zkinerja zmenurun 
dapat zmerugikan zorganisasi. zOleh zkarena zitu zkinerja zpegawai zperlu zmemperoleh perhatian 
antara zlain zdengan zjalan zmelaksanakan zkajian zyang zberkaitan zdengan zvariabel zstress 
kerja. 
 
Pengaruh Kompensasi terhadap Kinerja karyawan 

Hasil zperhitungan zpengujian zhipotesis zsecara zparsial zdiperoleh znilai zthitung z> 
ttabel zatau z2,742 z> z1,979 zdan zsignifikan zyang zdiperoleh z0,007 z< z0,05, zberarti zbahwa 
Ho zditolak zdan zHa zditerima zyaitu zsecara zparsial zKompensasi zterhadap zKinerja zkaryawan 
PT. zPegadaian zKanwil zI zMedan. zMenurut z(Saranani, z2022) zsudah zsepantasnya zada 
kompensasi zyang zdiberikan zterhadap zkaryawan zuntuk zlebih zmemotivasi zdan zlebih 
mendorong zkinerja zpegawai zagar zbisa zbekerja zsecara zprofessional. zHal zini zdilakukan 
untuk zmengembangkan zkegiatan-kegiatan zkantor zagar zberjalan zsesuai zdengan zharapan 
yang zdiharapkan, zdan ztentunya zkompensasi zini zmengembangkan zkompetensi zpegawai zdan 
juga zmemenuhi zkebutuhan zpegawai, zhal zini zjuga zmenunjukkan zbahwa zorganisasi 
mempunyai zperhatian zterhadap zpegawainya. zKemampuan zPT. zPegadaian zKanwil zI zMedan 
dalam zmemberikan zkompensasi zakan zmeningkatkan zkinerja zkaryawan zyang zlebih maksimal. 
Kompensasi zyang zdirancang zjuga zmenjadi zsalah zsatu zfaktor zyang zdiduga zmengakibatkan 
peningkatan zkinerja. 
 
Pengaruh Gaya kepemimpinan terhadap Kinerja karyawan 

Hasil perhitungan pengujian hipotesis secara parsial diperoleh nilai thitung > ttabel atau 
8,217 > 1,979 dan signifikan yang diperoleh 0,000 < 0,05, berarti bahwa Ho ditolak dan Ha diterima 
yaitu secara parsial Gaya kepemimpinan terhadap Kinerja karyawan PT. Pegadaian Kanwil I 
Medan. Hasil ini didukung teori (Hasibuan, 2017) bahwa keberhasilan dari gaya kepemimpinan 
yang dijalankan seorang pemimpin dalam mempengaruhi berbagai aspek karyawan dalam bekerja 
tentu akan berdampak pada peningkatan kinerja karyawan itu sendiri, maka dapat dikatakan 
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pemimpin tersebut menjalankan tugas, peran dan tanggungjawabnya dengan baik dan tepat.   
kurang mengetahui informasi tentang kerakteristik suatu produk bisa salah dalam mengambil 
keputusan membeli. Gaya kepemimpinan menjadi perhatian penting bagi perusahaan dalam 
menciptakan sebuah pengarahan kepada para pegawai. Gaya kepemimpinan yang diterapkan oleh 
pimpinan di PT. Pegadaian Kanwil I Medan  merupakan salah satu faktor yang diduga berperan 
peningkatan kinerja karyawan. 
 
5. Penutup 
Kesimpulan 
Berdasarkan zhasil zdan zpembahasan zbahwa zdapat zdisiumpulkan zpenelitian zyaitu : 
1. Hasil zperhitungan zpengujian zhipotesis zsecara zparsial zdiperoleh znilai zthitung z> zttabel 

atau z6,744 z> z1,979 zdan zsignifikan zyang zdiperoleh z0,000 z< z0,05, zberarti zbahwa zHo 
ditolak zdan zHa zditerima zyaitu zsecara zparsial zStress zkerja zterhadap zKinerja 
karyawanzPT. zPegadaian zKanwil zI zMedan. 

2. Hasil zperhitungan zpengujian zhipotesis zsecara zparsial zdiperoleh znilai zthitung z> zttabel 
atau 2,742>1,979 zdan zsignifikan zyang zdiperoleh z0,007 z< z0,05, zberarti zbahwa zHo 
ditolak zdan zHa diterima zyaitu zsecara zparsial zKompensasi zterhadap zKinerja karyawanzPT. 
Pegadaian zKanwil I Medan. 

3. Hasil zperhitungan zpengujian zhipotesis zsecara zparsial zdiperoleh znilai zthitung z> zttabel 
atau 8,217 z> z1,979 zdan zsignifikan zyang zdiperoleh z0,000 z< z0,05, zberarti zbahwa zHo 
ditolak zdan Ha zditerima zyaitu zsecara zparsial zGaya zkepemimpinan zterhadap zKinerja 
karyawan zPT. Pegadaian zKanwil zI zMedan. 

4. Hasil zpengujian zdiperoleh znilai zF zhitung z(90,432) z> zF ztabel z(2,45) zdan zprobabilitas 
signifikansi z0,000 z< z0,05, zberarti zbahwa zHo zditolak zdan z Ha zditerima zyaitu zsecara 
simultan stress zkerja, zkompensasi zdan zGaya zkepemimpinan zterhadap zKinerja 
karyawanz PT. Pegadaian Kanwil zI zMedan 

 
Saran 
Bagi peneliti-peneliti berikutnya 

Terdapat zsebesar z32,4% zfaktor zlain zyang zmempengaruhi zkinerja zkaryawan zyang 
tidak diteliti zpada zpenelitian zini. zDisarankan zuntuk zmenambah zvariabel zlain zdi zluar zdari 
variabel yang zditeliti zoleh zpeneliti zmisalkan zdukungan zorganisasi, zkualitas zkehidupan zkerja, 
iklim organisasi zdan zsebagainya. 
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